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3. ZELEMENTARZA PRAKSEOLOGII -
-
3.1. Dyrektywy praktyczne
Prakseologia taczy nauki filozoficzne (stad racjonalno$¢ zasad) i techniczne (wzorce dziatania).
Zasady prakseologiczne sa postulatami ukrytymi pod postacia zadan warunkowych (,,kuj Zelazo,

poki ...”). Nie sa to zdania kategoryczne, a hipotetyczne i obowiazuja pod pewnymi warunkami
(jezeli kujesz.).W jezyku logiki sa to zdania warunkowe 1 maja postac: ,,czyn q, jesli chcesz p” [71].

CZLOWIEK MOZE WIELE ULEPSZYC, ALE PANUJACYCH PRAW NIE ZMIENI.

Poznajac prawa (mechanizmy) rzadzace §wiatem, staje si¢ jego wladca. Gdy ich nie zna i nie
pojmuje, moze si¢ najwyzej buntowac i meczy¢, probujac ptynac pod prad, i udowadnia¢, jaki jest
wolny. Na nauce ciazy obowiazek badania tych mechanizmow i opisania ich w postaci praw
naukowych. Z wielu praw wynika, ze skuteczne dziatania pod pewnymi wzglgdami powtarzaja sig,
daja si¢ wigc w pewien sposob pogrupowac i przyjac jako zasady do stosowania praktycznego.

Kiedy szykujemy si¢ do jakiego$ dziatania, pragniemy oprze¢ si¢ nie tyle na prawach naukowych —
co na dyrektywach praktycznych. Dyrektywy praktyczne mowia: co i jak nalezy robi¢, aby
najsprawniej wykona¢ zadanie. Z tego wzgledu musza si¢ opiera¢ na rozpoznaniu rzeczywistosci
oraz ustaleniu zalezno$ci przyczynowych, a takze wskazywac niezbgdne przygotowanie elementéw
dziatania: materiatu, narzedzia i cztowieka jako podmiotu dziatania [104].

Dyrektywy praktyczne powstaja na tle twierdzen o zaleznos$ciach przyczynowych. Najczgsciej
spotykamy sig z ich postacia skrotowa, np.: ,,siadaj”, ,,uwazaj”, ,,zatrzymaj si¢”, itp. Dla sprawnego
dziatania pozadane jest jednak, aby dyrektywa praktyczna sformutowana byta w sposob petny, a nie
skrdécony, 1 zawierala trzy elementy: wskazanie celu, opis dziatania i odniesienie si¢ do warunkéw,
np.: ,jezeli (chcesz odpoczql) jadaqc samochodem, warto zrobi¢ to na parkingu, na ktory bedzie
mozna zjecha¢ za 0,5 km. Takie zalecenia praktyczne kazdy z nas wielokrotnie sam formutowat
i uzyskiwat od innych, nie wiedzac nawet, ze sa to prakseologiczne dyrektywy praktyczne. Stad tez:

» Warto uswiadomic sobie, ze kazdy z nas jest prakseologiem,
Ze nim byl od dawna i musi by¢ nim nadal; moze by¢ tylko prakseologiem
bardziej lub mniej umieje¢tnym, bardziej lub mniej Swiadomym” [62].

Dyrektywa praktyczna moze tez czego$ zabranial, np.: ,.w tych warunkach lepiej nie rob tego
a tego”. Pozytywne dyrektywy nazywamy nakazami i zaleceniami. Dyrektywy negatywne —
zakazami 1 przestrogami. Nakazy 1 zalecenia taczy ze soba forma twierdzaca wyrazenia: ,,zrob to
a to”, zakazy 1 przestrogi taczy forma przeczaca: ,,nie rob tego a tego” [109].

Prakseologiczne dyrektywy praktyczne wskazuja na pewien sposdb postgpowania, zalecany ze
wzgledu na pozadane lub niepozadane skutki danego dziatania lub zachowania. Prakseologia jako
nauka praktyczna troszczy si¢ wigc o to, by zwyczajny cztowiek, postugujac si¢ wtasnym rozumem,
umiat inteligentnie dziata¢ i osiaga¢ zamierzone cele, czyli — rys. 5:

Jak robi¢, aby zrobi¢ — a mniej si¢ narobi¢?

Na gruncie prakseologii oznacza to dwa dziatania:
1. Robi¢ rzeczy WLAS’CIWE — stad bierze sie EFEKTYWI’\IQSC.
2. Robié rzeczy WLASCIWIE - stad bierze si¢ SPRAWNOSC.

Wiedza || Poznanie

\ 4

Fakty Prawa —D" Dyrektywy ||—> Praktyka

Rys. 5. Dyrektywy praktyczne jako element procesu sprawnego dzialania



19

3.2. Elementarne poj¢cia prakseologii

1. Prakseologia jest nauka teoretyczng i uniwersalna. Dziedzing jej badan jest ludzkie dzialanie
w ujeciu sprawnosciowym. Poznanie prakseologiczne ma charakter ogélny, nie dotyczy tresci ani
specyfiki pojedynczego dziatania [63].

2. Zadaniem prakseologii jest m.in. naukowe badanie warunkoéw sprawnosci dziatan. W zwiazku
z tym, zajmuje si¢ ona typologia dziatan, potaczona z dociekaniem przyczyn powodzen
i niepowodzen w tym zakresie. Poszukuje wigc najszerszych uogoélnien, odnoszacych si¢ do
wszelkich form $wiadomego i1 celowego dziatania, rozpatrywanego ze wzgledu na sprawnos¢;
konstruuje i uzasadnia dyrektywy praktyczne, tj. nakazy i zakazy oraz zalecenia i przestrogi
dotyczace wzmagania sprawnosci 1 unikania niesprawnos$ci w dziataniu [62].

3. Prakseologia dazy do poznania waznego we wszystkich tych przypadkach, w ktérych warunki
odpowiadaja doktadnie warunkom podanym w jej zatozeniach i wnioskowaniach. Jej twierdzenia
1 ustalenia nie wynikaja z do$wiadczenia. Podobnie jak twierdzenia logiczne 1 matematyczne, sa
one zdaniami apriorycznymi. Nie podlegaja weryfikacji ani falsyfikacji na gruncie do§wiadczenia
i faktow, bowiem podstawowych relacji logicznych nie da si¢ udowodni¢ ani obali¢. Sa to
twierdzenia pierwotne, ktore poprzedzaja wszelkie formalne definicje. Poznanie prakseologiczne
jest poznaniem pojgciowym. Dotyczy tego, co konieczne w ludzkim dziataniu [63].

4. Zasadniczy przedmiot prakseologii — sprawnos$¢ dziatania — bierze swdj poczatek z tego
samego zrodta co rozumowanie. Nauki aprioryczne (logika, matematyka, prakseologia) daza
bowiem do wiedzy bezwarunkowo poprawnej dla wszystkich istot obdarzonych logiczna struktura,
jaka jest ludzki umyst. Jednorodnos$¢ ludzkiej logiki i doznan zmyslowych nadaje tym gal¢ziom
wiedzy charakter poznania powszechnie uznawanego za poprawne. Ludzkie dziatanie 1 rozum sa
pokrewne; mozna je nawet nazwa¢ dwoma r6znymi aspektami tej samej rzeczy [104].

5. Domena zainteresowania prakseologii jest ludzkie dziatanie, a nie np. zdarzenia
psychologiczne, ktore prowadza do dzialania. Na tym wlasnie polega réznica migdzy prakseologia,
jako teoria ludzkiego dziatania — a psychologia. Przedmiotem prakseologii jest dziatanie jako takie.
Przedmiotem psychologii sa wewngtrzne procesy, ktore powoduja lub moga powodowac okreslone
dziatanie. Do udowodnienia twierdzen prakseologicznych wystarczy jedynie znajomos¢ istoty
ludzkiego dziatania. Taka wiedz¢ ma kazdy z nas, poniewaz wszyscy jestesmy ludzmi [85].

6. Metodologia prakseologiczna umozliwia naukowe rozwiazywanie problemow praktycznych,
gdyz uwzglednia zintegrowane dzialania obejmujace racjonalne metodologicznie wyznaczanie
celéw 1 kryteriow dzialania oraz dobor §rodkoéw i warunkéw dziatania.

Zmieniajace si¢ w czasie zalezno$ci pomigdzy celami, kryteriami, $rodkami dziatania
1 warunkami wyznaczaja konieczno$¢ systemowego badania tych zalezno$ci, np. doboru celow
1 kryteriow ze wzgledu na posiadane $rodki 1 warunki, lub poszukiwania warunkow dla realizacji
celéw ze wzgledu na posiadane $rodki [78].

7. Czlowiek jest takze istota spoteczna, zyje i przejawia swoje dzialanie w organizacji. Jego
skuteczne dzialanie w tym zakresie, jest podstawa sprawnie dziatajacych systeméw gospodarczych
i spolecznych. Zyjemy w spoleczenstwie, a w nim wigkszoé¢ zadan ma charakter zespotowy
1 zorganizowany, co jednak nie jest sprzeczne z samodzielno$cia. Nawet jezeli jednostka dziata
w pojedynke, jest wlaczona we wspodizalezna sie¢ powiazan i polaczen z innymi ludzmi. Analiza
tych dziatan tworzy nowy dziat prakseologii — prakseologi¢ gospodarczg. Jest ona rozumiana jako
dziedzina wiedzy o racjonalnym dziataniu w sferze organizacji. Zajmuje si¢ mi¢dzy innymi
badaniem dziatania zespolowego, czyli wspotdziatania [56].
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3.3. Prakseologia w tworczosSci ludowej

Mysli o dobrej robocie, nie sq tylko domenq wielkich myslicieli ludzkosci, ale ,,siejq” je tez
w przystowiach, bajkach i maksymach ludowych ludzie bezimienni. Sq siewcami — bo siejq ,,dobre”
ziarna, z ktorych wiele wykietkowato w postaci przestrog i zalecen [62].

W bajkach, przystowiach i maksymach zamknigte sa zdobyte
doswiadczenia, wyniki obserwacji i logika zdrowego rozsadku [109].

Przystowia 1 bajki zalecaja przede wszystkim czlowiekowi aktywno$¢. Pierwszym bowiem
nieodzownym warunkiem osiagnigcia celu jest podjgcie dziatania: ,,Pieczone golqbki nie lecq same
do gqbki”, lub ,,Jak sobie poscielesz — tak si¢ wyspisz”. Dotykaja tez kolejnosci czynu, np.: ,,Kto
powiedzial A — musi powiedzie¢ B”. Oznacza to, ze sa jakie§ czyny poczatkowe (A) i jakies$
nastgpne (B) oraz, ze nie mozna przerywac pracy w potowie, jezeli dziatanie ma by¢ skuteczne.

Dziatalnos$¢ wiodaca do sukcesu to dziatalnos$¢, w ktorej cztowiek na ogét zdaje sobie sprawe z celu
swojego wysitku. Jezeli cel jest daleki, nie zawsze da si¢ go osiagna¢ droga bezposrednia i czasem
uciekamy si¢ do skrétow. Stosowne przystowie w tej sprawie przestrzega jednak, np.: ,,Kto drogi
prostuje —w domu nie nocuje”.

Wazna sprawa jest namyst przed wykonaniem dziatania i mamy tez np. powiedzenie: ,,Diugo si¢
namyslaj i spieszno wykonaj’. Namysl bowiem zast¢puje niepotrzebny wysitek fizyczny
1 zapobiega mu. Inaczej bowiem: ,,Kto nie ma w glowie, musi mie¢ w nogach’.

Uprzedni namyst i planowanie pozwalaja na dziatanie dalekowzroczne. Nie wystarczy jednak
samo tylko namyslanie si¢ (planowanie). Jezeli po nim nie nastgpuje realizacja, to same checi nic
nie znacza. Bowiem: ,,Dobrymi checiami nawet piekto brukowane”.

Cel w pewien sposob okresla srodki. Sposoéb dziatania jest waznym elementem w dziataniu
skutecznym. Nie ma potrzeby uzywac np. spychacza do przekopania ogrodka — wystarczy do tego
szpadel. Wspodiczesnie moéwimy o tym, ze odpowiednia technologia pozwala zrobi¢ co$ lepiej
1 taniej. Co na to madro$¢ ludowa? — ,,Kto si¢ wielu drog chwyta, nie idzie, lecz blqdzi’, albo:
,Lepszy jeden sposob pewny, od stu nieskutecznych’.

Skutkiem dziatania jest osiagnigcie zamierzonego celu, ale jest tez zwykle tak, ze obok niego
wystapi¢ moga niezamierzone skutki uboczne, np.: aby wypra¢ sweter — wlozytem go do pralki.
Wyprat sig, ale przy okazji sfilcowal si¢. W efekcie — kupitem sobie nowy. I co na to medrcy
ludowi? — ,,Nie ma tego zlego, co by na dobre nie wyszlo”, czyli niezamierzone skutki dziatania
maja czesto wptyw dobroczynny. Czegsto jednak nie jest tak dobrze i ..?

wKaida rzecz ma dwie strony”. Jezeli zatem nie przewidzimy wszystkiego, to moze by¢ tak, ze to
niezamierzone przewazy to zamierzone. Jest na ten aspekt gigboka mysl zawarta w przystowiu ,,Nie
buduj zamkow na lodzie”. Brak dobrej podstawy — wszystko runie!!! dlatego wiasnie zajmujemy
sie podstawami (sprawnego dzialania).

Majac dobre podstawy (w znaczeniu prakseologii — metodg postgpowania) tez nie ma pewnosci, ze
wszystko nam wyjdzie. Pociesza nas wtedy przystowie: ,,kiedys robit jak przystalo, nie placz, Ze
sie nie udalo”. Marna to pociecha dla osoby dzialajacej, ale moze bardziej wazna jest ukryta w tym
mysl, ze metoda moze byla dobra, ale to si¢ zrobi¢ nie moglo, bo nie miato z czego. Bowiem:
»Z proinego to i Salomon nie naleje”.

Kiedy kto$ dobrze pracuje, to robota mu si¢ w rekach pali 1 ro$nie. Ale nie wida¢ po nim, by si¢
jakos$ miotat 1 spieszyl — zalecenie: ,,Spiesz sie powoli”. Mistrz (majster) bowiem to ten, ktory
wycwiczyt si¢ juz w danej pracy i robi ja sprawnie. O jego umiejetnosci §wiadczy nie tylko sam
wynik, ale takze sposob postgpowania. Zatem:

POZNAC MISTRZA PO DZIALANIU.



