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5. PRAKSEOLOGICZNE WARUNKI DZIALANIA

5.1. Elementarne zwigzki dzialania ’.-.. @

Aby zaistnialo dziatanie nie wystarczy, by czlowiek miat cele, ktore chcialby zrealizowaé. Musi
réwniez spodziewac sig, ze pewne formy zachowania pozwola mu owe cele osiagna¢. Czlowiek
moze pragnac lecie¢ na Ksigzyc, ale jesli zda sobie sprawe, ze nie moze tego pragnienia spetnic, nie
podejmie dziatan. Musi mie¢ wigc pewne przekonanie, iz jest w stanie w jaki§ sposob doprowadzi¢
do zaistnienia pozadanych skutkéw. Stad tez:

»Warunkiem dzialania jest wyobrazZenie sobie pozqdanego skutku i dysponowanie
technologicznymi moZzliwosciami oraz planami doprowadzenia do niego” [85].

Ludzie znajduja si¢ w pewnym S$rodowisku lub sytuacji. To wlasnie tg sytuacje czlowiek decyduje
si¢ w jaki§ sposob zmieni¢, aby osiagna¢ swoj cel. W odniesieniu do srodowiska danej osoby,
mozna je podzieli¢ na takie, ktore w przekonaniu tej osoby znajduje si¢ poza jej kontrola i musi
pozostac¢ niezmienione oraz takie, ktore moze ona zmieni¢ (a przynajmniej tak uwaza).

Dzialanie sprawne jest w znacznej mierze wyrazem zdolnosci do wykorzystywania sprzyjajacych
sit (warunkéw) zewngtrznych i wewngtrznych [79]. Ogolnie mozna wyrdézni¢ dwa skrajne
potozenia podmiotu dziatajacego wzgledem warunkéw zewngtrznych 1 wewnetrznych: pozycije
dodatnia (rys. 7a) i pozycje ujemna (rys. 7 b).
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Rys. 7. Wspoldzialanie zewnetrznych i wewnetrznych czynnikow dzialania: a) zgodnosé, b) niezgodnosé

W praktycznym dzialaniu znajdujemy si¢ zwykle w sytuacji posredniej pomigdzy a) i b), gdy
znaczna czg$¢ zdarzen przebiega niejako samoczynnie (samonapgdzanie sig), co ma miejsce wtedy,
gdy wykorzystujemy nadarzajace si¢ sytuacje i tylko je dopeliamy — ukierunkowujac rozwdj
zdarzen. Przypadkiem szczegdlnym pozycji ujemnej bedzie ,,réwnia pochyla” (kiedy cel jest
niepozadany). To jest sytuacja bez nadziei, w ktorej dalsze zapobieganie coraz bardziej
niekorzystnemu przebiegowi wydarzen staje si¢ praktycznie niemozliwe — ,,wszystko si¢ wali”.
W takiej sytuacji kazdy ruch okazuje si¢ zty — 1 tak nastapi krach. Stan réwnowagi
homeostatycznej, opisujacy bardziej szczegdtowo elementarny uktad dziatania, pokazano na rys. 8.
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Rys. 8. Elementarny uktad dziatania

W kazdym racjonalnym postgpowaniu czlowieka wystepuje zagadnienie: jak myslenie i1 dziatanie
zamieni¢ na dobrobyt materialny?, czyli MD na DM. Musza by¢ ku temu czynniki psycho-fizyczne
ozywiajace dziatanie (katalizatory K.R.E.W.) 1 podtrzymujace jego ruch w czasie (cykl zmian).
Dzwignia waha si¢ — brak ruchu to zatarcie si¢ (zator-choroba). Medycyna moéwi, ze powodem
zatoru jest: brak ruchu, zfa dieta i czynniki genetyczne — podobnie w kazdym innym dziataniu.
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5.2. Zewng¢trzne warunki dzialania

Dziatajacy czlowiek znajduje si¢ w jakim$§ §rodowiska, w ktorym chciatby co$§ zmieni¢. Aby
przystapi¢ do dziatania, musi mie¢ koncepcj¢ wykorzystania elementow tego srodowiska — jako
srodkéw (narzedzi) do osiagnigcia celu. Warunki zewnetrzne dotycza $rodowiska, w ktorym
dziatanie przebiega, lub przedmiotu, na ktory jest ono skierowane. Nie moga by¢ one przedmiotem
ludzkiego dziatania; mozna co najwyzej lepiej lub gorzej je spozytkowaé. Czgsto tez dziatanie nie
ma wplywu na zaistnienie warunkow. Wtedy zamiast o prawdopodobienstwie skutecznos$ci
dziatania mozna méwi¢ jedynie o prawdopodobienstwie odpowiedniego warunku [80].

Podejmujac jakiekolwiek dziatanie mamy do czynienia z dwoma warunkami zewnetrznymi; sa to:

e czas — gospodarowanie (zarzadzanie) czasem jest zbiorem umiejgtnosci w skutecznym
kierowaniu zdarzeniami (o tym bedzie szerzej w dalszych wyktadach),

e zasoby — nauka klasyfikuje zasoby procesu w tzw. podej$ciu 5SM, wedtug ktoérego wyrdznia
si¢: ludzi (ang. Man) maszyny (Machine), metody (Method), material (Material),
zarzadzanie (Management). Dobrobyt materialny cztowieka nie zalezy jednak od samych
zasobow, ale od ich odpowiedniej transformacji poprzez zastosowana technologi¢. Ten
zwiazek ujmuje si¢ zaleznoscia [103]:

DM=ZT" ,

czyli: dobrobyt materialny (DM) jest funkcja posiadanych zasobow (Z), stosowanej technologii (7),
ktora jest modyfikowana wskaznikiem (n) postepu technicznego.

Technologia — umozliwiajac wydajne zuzycie zasobéw — pozwala okresli¢ ich prawdziwa warto$¢
1 przydatnos$¢ do danego dziatania. Jak wida¢ (ze wzoru), technologia wywiera sama na siebie efekt
zwielokrotnienia, poniewaz wynalazek techniczny staje si¢ podstawa do kolejnej innowacji.

Innowacje techniczne, powstajace co pewien czas, sa sita napgdowa cyklicznie nastgpujacych po
sobie okreséw wzrostu gospodarczego 1 recesji. Tempo postepu technicznego w okreslonym
spoteczenstwie zalezy od poziomu jego zdolnosci do przetwarzania informacji. Wiasciwa
informacje¢ (znak) trzeba umie¢ wyszuka¢ wsrod miliondw bitow informacyjnych. Informacja
wlasciwa dla danego dziatania przyczynia si¢ do wykorzystania sytuacji, ktora nazywamy okazja.

Okazja — jest to zdarzenie niekontrolowane przez czlowieka, powodowane przypadkiem.

Okazja jest zdarzeniem sprzyjajacym nam, w ktorym mozemy uzyskac ,,co§” mniejszym wysitkiem
lub za mniejsze pieniadze w stosunku do tego, co musielibySmy wlozy¢ pozniej. Okazja jest tym
zdarzeniem pozytywnym ,jezyczkiem u wagi’, ktory przechyla nasza wole (wyrazana stowem
»chce”) w kierunku podjgcia dziatania. Sztuka wykorzystywania okazji wymaga najwyzszego
stopnia elastycznosci, co jest mozliwe tylko przy rozwinigtej koncentracji wewngtrznej, nastrojeniu
sig, na jaki$ cel —rys. 9.
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Rys. 9. Wplyw przygotowania wewnetrznego czlowieka na wychwycenia okazji

Oproécz niekontrolowanych zdarzen pozytywnych, okazji, dziatanie uwiktane jest w szereg zdarzen
negatywnych, np. traby powietrzne, pogoda, wyniki gieldy papieréw wartosciowych, ,zty”
kierownik, itp. Dajmy sobie z tym spokoj. Rozsadna reakcja jest bowiem przystosowanie si¢ do
nich — pogodzenie si¢. Nie ma sensu przejmowac si¢ sprawami, na ktére nie mamy wplywu.
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5.3. Wewnetrzne czynniki dzialania

Warunki wewngetrzne dotycza podmiotu dziatajacego i obejmujacego zaréwno aktualny stan jego
organizmu, jak i cechy wyznaczone przez wiedzg 1 doswiadczenie. Wiele 0sob dochodzi do
momentu w zyciu, w ktérym chce co$ zmienié. Ale, niestety, sama che¢¢ zmiany nie wystarcza, cho¢
jest to ogromnie wazny pierwszy krok. Pojawia si¢ wtedy pytanie: ,,Co mam zrobi¢ by to zmieni¢”?
Najwazniejsza sprawa to oczywiscie intencje i przekonania. Nie widzimy $wiata takim, jakim on
jest, poniewaz wydarzenia w nim zachodzace zaleza od naszych przekonan (stusznych, badz nie)
[135]. Minione przezycia nadaja obecnie odbieranemu sygnatowi tres¢ i decyduja, czy wzbudza on
w cztowieku Igk lub pragnienie czynu (,,nie udato mi sie wczesniej, nie bede wiec tego robil”).
Mozna postawi¢ pytanie: Co jest przyczyna okreslonego sygnatu? Sa tu gtownie dwa czynniki [4]:

e obrazy wewngtrzne w naszym mozgu (prawdziwe i pozorne).

e nasza kondycja fizyczna (sity witalne, sposob oddychania, dieta, postawa ciata).
To, co odczuwamy wobec jakiej$ sytuacji, i to, co w zyciu robimy, zalezy jednak w duzej mierze od
naszych przekonan, wynikajacych z ,tresci” ogoélnych do$wiadczen, zakodowanych w mozgu.
Znacznie dtuzej 1 na trwale osadzaja si¢ w nim doswiadczenia negatywne, i w tym jest ktopot!
Jesli wigc chcemy kontrolowa¢ swoje zachowania, musimy §wiadomie panowa¢ nad stanem
emocjonalnym poprzez fizjologi¢ i obrazy tworzone w mozgu [81]. Warunkiem wstgpnym do
opanowania umiej¢tnosci zmiany uktadu odniesienia, w stosunku do samego siebie, jest nabranie
dystansu do doswiadczenia i obejrzenie go z innej perspektywy. Wtedy mozna zmienié
wewngtrzny obraz przezycia i fizjologig. Jedynym sposobem takiej zmiany jest nadanie przezyciu
czy zachowaniu innego mentalnego znaczenia. Stad postulat: zmien stan — zmienisz zycie [110].

Dziesi¢¢ emocjonalnych sygnatow, ktére tworza sitg i wezwanie do dziatania to ( rys. 10):
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Rys. 10. Emocjonalne oprogramowanie czlowiecka [36]

Jak pisze Anthony Robbins: [110] ,,zmiana ukfadu odniesienia w swej najprostszej postaci
polega na przeksztatceniu negatywnej opinii w pozytywnq przez zastqpienie dawnego schematu
postrzegania innym. Mozna to zrobi¢ dwojako: zmienié¢ kontekst lub zmienic¢ tres¢” .Opowiadanie
zartow, to typowa zmiana uktadu odniesienia, przez zmiang kontekstu). W obu przypadkach, dzigki
temu, ze znika wewngtrzny bol lub konflikt, nastgpuje przebudowa obrazéw mentalnych, i co za
tym idzie, cztowiek osiaga bogatszy stan emocjonalny. Mimo, ze pragnienia oraz lgki pobudzaja
cztlowieka do dzialania, to jednak do rzeczywistego podjgcia dzialania (oprocz przyzwolenia
rozumu) potrzebna jest jeszcze jedna sita — jest nig nadzieja [58].

Nadzieja, wedlug definicji encyklopedycznej, to: uczuciowa wiara w pozytywny rezultat
wydarzen 1 okolicznosci zwiazanych z czyim$ zyciem. Nadzieja moze nawet wystgpowaé wbrew
prawdopodobienstwu i dowodom na to, ze oczekiwany wynik bedzie odmienny od korzystnego.
Bez, cho¢by najmniejszej, nadziei na osiagnig¢cie celu czlowiek nie miatby sity na podjecie
dziatania, bowiem: ,,Nadzieja uczy czeka¢” — jak nazwat swoj tomik poezji ks. J. Twardowski. Sa
tez dowody na to, ze ,,tam gdzie konczy sie nadzieja zaczyna sie smierc”’[38]. Gdy ufno$¢ 1 nadzieja
zostang poparte czynem, nastgpuje nasze zblizenie si¢ do rozwiazania problemu. Jest tak, bo:
Lhadzieja jest tq mocq, ktorva budzi w cztowieku olbrzyma” [111]. Zatem:

Obudz w sobie olbrzyma.




